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Edito 

 

Pourquoi est-il si difficile de louer un logement ? 

 

La France compte 27 millions de résidences principales occupées à plus de 57 % par leurs 

propri®taires. Si lôon retire les 1,5 millions de personnes log®es ¨ titre gratuit, en logement de 

fonction, usufruitiers, h¹tels, é il reste 11 millions de logements disponibles pour les locataires. Le 

parc HLM fortement sollicité permet de loger seulement 5 millions de personnes. Le parc privé de 6 

millions de logements est donc la seule issue pour loger le quart des ménages français.  

Selon les années, le taux de mobilité des locataires dans le parc privé varie entre 25 et 30 %. Après 

avoir atteint plus de 30 % en 2004, ce taux est descendu à 25 % en 2010. On estime donc en 

moyenne à 1,4 millions le nombre de locataires qui recherchent un logement chaque année. 

Quelle que soit la méthode utilisée, il reste difficile de trouver une location sans trop dépenser. Les 

agences immobili¯res se r®mun¯rent ¨ hauteur dôun mois de loyer, les marchands de listes ont une 

r®putation d®plorable, les sites dôannonces immobili¯res regorgent dôannonces p®rim®es et lorsque 

par bonheur on trouve le logement il faut montrer patte blanche pour convaincre le propriétaire. 

Paradoxalement le propriétaire bailleur rencontre lui-aussi des difficultés pour louer son logement. Il 

peut bien entendu faire appel à une agence immobilière ou à un administrateur de biens mais il verra 

alors le coût de cette prestation diminuer sa rentabilité locative. En passant une petite annonce 

(presse ou Internet), il devra r®pondre ¨ des dizaines dôappels t®l®phoniques pour d®crire ¨ chaque 

fois son logement et questionner chaque interlocuteur. 

On constate donc que les modes de recherches classiques ne satisfont ni les propriétaires ni les 

locataires. Partant de cette situation, nous avons imaginé un concept inversé où le locataire décrit 

son logement idéal et où le propriétaire sélectionne librement son futur occupant.  

Apr¯s 5 ans dôexistence, LocService est devenu une référence incontournable dans la location entre 

particuliers et a dépassé en 2010 le seuil du demi-million dôutilisateurs. Aujourdôhui plus de 625 000 

particuliers ont d®j¨ utilis® LocService pour louer un logement sans frais dôagence. 

 

 

Richard Horbette 

Fondateur de LocService.fr



 

 

LocService : un concept original, 
efficace et économique 

 
 

Grâce à son concept original, LocService.fr, site de référence de la location 
entre particuliers, offre aux locataires et aux propriétaires un service efficace 
et économique. 

 

LocService a été créé en 1997. Il fut exploité dans un premier temps sur Minitel 
jusquôen 2004, puis naturellement disponible sur Internet. Le site LocService.fr a été 
créé en juillet 2005. Depuis le site évolue régulièrement pour faciliter la mise en 
relation entre locataires et propriétaires. 
 
La location de particulier à particulier évite au locataire et au propriétaire de payer 
des frais d'agences. Mais locataire et propriétaire ont tous deux des problématiques 
bien différentes auxquelles répond LocService.fr. 
Tout le monde connait la difficulté à trouver une location mais peu de personnes sont 
conscientes des problèmes que rencontrent les propriétaires pour sélectionner leurs 
locataires. LocService permet aux particuliers de louer rapidement appartement, 
maison, studio, chambre et meublé sans aucun frais dôagence.  
 

Le principe est simple : 

 

 
Par ailleurs, le site propose également un ensemble d'informations destiné à faciliter 
la démarche des locataires et des propriétaires. Ils peuvent se tenir informés de lô®tat 
du marché avec notamment la cote des loyers qui offre une vue indépendante et 
fiable du marché locatif dans chaque ville.  
 
LocService propose également un guide de la location. Celui-ci précise les aides 
disponibles, les démarches à effectuer avant, pendant et après la location. Ce guide 
rappelle au locataire les documents à fournir et au propriétaire ceux à demander, et 
donne toutes les informations utiles : des astuces pour réussir sa location, des 
informations sur les aides au logement ou encore sur les diagnostics immobiliers. 



 

 

Les offres de LocService 

 
 
Locataires 
 

Avec LocService, les locataires voient leur recherche facilitée et les chances 
de louer un bien ¨ lôissue dôune visite sont multipli®es. En effet, le locataire 
commence par définir sa recherche (budget, lieux, types de biens et garanties), puis 
sa demande est transmise aux propriétaires concernés. Ces derniers le contactent 
après avoir eu connaissance de son dossier, par conséquent, le locataire ne 
sôentend plus dire que tout est lou® ou que son dossier est incomplet et il évite ainsi 
les visites inutiles. Autre avantage non négligeable, seuls 14 ú sont facturés au 
locataire, et ce jusquô¨ ce quôil trouve un bien. Il ç échappe » donc aux frais 
dôagence et aux marchands de listes de location. Enfin, beaucoup de propriétaires 
nôutilisant que LocService pour trouver leur locataire, de nombreuses locations se 
trouvent exclusivement sur le site. 
 
 
 

Efficace 

Evolutif 

Sans frais dôagence 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lƭ ǎǳŦŦƛǘ ŘŜ ǊŜƳǇƭƛǊ ǎŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀǘǘŜƴŘǊŜ 
ŘΩşǘǊŜ ŎƻƴǘŀŎǘŞ ǇŀǊ ǳƴ ǇǊƻǇǊƛŞǘŀƛǊŜ ! 



 

 

 
 

Etudiants 
 

LocService.fr est également incontournable pour les étudiants et leurs parents. 
Dôun acc¯s simple et convivial, ce site est un allié des étudiants qui voient ainsi leurs 
démarches facilitées. LocService.fr offre une solution efficace et économique aux 
étudiants, en leur faisant b®n®ficier dôun tarif ®tudiant de 12ú jusquô¨ ce quôils 
trouvent un logement. Le bailleur choisit librement et gratuitement parmi les étudiants 
inscrits, et le locataire est contacté directement par un propriétaire ayant 
connaissance de son dossier et souhaitant louer son logement à un étudiant. 
 
 

Propriétaires 

 

Avec LocService, les propriétaires bénéficient de nombreux avantages. Au lieu 
dô°tre contact®s par des dizaines de personnes, ce sont eux qui sélectionnent leurs 
locataires et rappellent les personnes ayant une demande de location détaillées et 
conformes ¨ leurs crit¯res (superficie du bien, montant du loyeré). Ainsi, ils ne 
communiquent leurs coordonn®es et ne font visiter leurs biens quôaux locataires 
quôils ont pr®s®lectionn®s. Lôacc¯s aux prestations de LocService est entièrement 
gratuit, ils ®vitent donc tous les frais dôagence immobilière ou dôannonces.  
 
En quelques clics, les propriétaires enregistrent leurs biens via lôespace dédié qui 
leur permet dôautomatiser leurs recherches et de s®lectionner les candidats. Chaque 
propriétaire reçoit alors par email les nouvelles demandes de location qui 
correspondent à son logement. 
 
 
 

Une solution équilibrée pour louer son logement 
 
 

 
Locataire                                                                                                  Propriétaire                                                                                                   

 
 
 



 

 

Des services exclusifs  
 
La cote des loyers 
 

 
 

Lôhistorique de centaines de milliers de locations proposées par les propriétaires permet dôoffrir une 
vue indépendante et fiable du marché locatif français. Il suffit de 2 clics pour connaître les loyers 
pratiqués pour chaque type de logement de votre ville : chambre, studio, appartement ou maison. 
Présentée par type de biens et par surface, la cote des loyers est beaucoup plus pr®cise quôun simple 
prix au mĮ que lôon rencontre habituellement. Il est même possible de comparer les loyers de 2 villes 
pour évaluer rapidement 2 marchés locatifs. 

 
Le Locamètre 
 

 
 

Le Locamètre a été développé par LocService pour répondre à la question essentielle des locataires :  
« Mon budget est-il adapté aux loyers pratiqués pour le logement désiré ? » 

 
Le Locamètre permet de mesurer son budget location selon les loyers pratiqués dans une ville. En 
faisant varier son budget sur une échelle, on visualise graphiquement sa capacité locative selon le 
type de location. Les logements analysés sont les petites surfaces (chambre, studio et T1), les 
appartements (T2 au T4/T5) et les maisons selon leur surface habitable.  
 



 

 

Le simulateur dôassurances loyers impay®s 
 

 
 

LocService a mis au point le premier simulateur dôassurances loyers impay®s qui propose la 
solution la mieux adaptée en fonction de chaque situation : type de bien loué, profil du locataire, 
montant du loyer, date dôentr®e dans les lieux, etc. 
 
En quelques clics, LocService permet dôobtenir lôoffre dôassurances loyers impay®s la plus adapt®e 
(GRL ou GLI) pour sécuriser son investissement au moindre coût. 

Pour bénéficier de ce service il suffit dô°tre inscrit en tant que propriétaire sur LocService.fr.  
Le simulateur dôassurances loyers impay®s est ensuite accessible depuis lôespace ç Offres 
Privilèges » destinés à faciliter la location : diagnostics obligatoires, assurance PNO, devis travaux et 
bien sûr loyers impayés.  
En quelques clics, le simulateur dôassurances loyers impay®s indiquera la solution de loyers impayés 
la mieux adaptée en fonction des paramètres de la location indiquée.  

 
Le Coup Pouce Logement Etudiant 
 
En 2011, LocService a lancé pour la première fois une grande opération spécialement dédiée aux 
étudiants : Le CPLE ou Coup Pouce Logement Etudiant. Son principe : faire gagner chaque 
semaine un chèque de 300 ú à un étudiant en recherche de logement par tirage au sort.  LocService 
a ainsi voulu faciliter lôemm®nagement des ®tudiants : paiement du 1er loyer, achat de mobilier, frais 
de d®m®nagement, assurance du logement, abonnement internet, é 
 
Le Coup Pouce Logement Etudiant est présent de juin à mi-septembre. Pour bénéficier du CPLE le 
futur locataire doit être étudiant, âgé de 18 à 25 ans et rechercher un logement en France 
m®tropolitaine. Lôinscription au Coup Pouce Logement Etudiant est gratuite et peut se faire via le 
formulaire dôinscription disponible dans lôonglet Etudiant de LocService. Bien entendu tous les 
étudiants en recherche de logement sur LocService.fr peuvent également participer au tirage au sort. 

Pour cette première édition, le Coup Pouce Logement Etudiant a remporté un franc succès avec plus 
de 25 000 étudiants inscrits. LocService a décidé de reconduire cette opération chaque année et de 
laisser active la page Facebook dédiée au Coup Pouce Logement Etudiant. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.facebook.com/Coup.Pouce.Logement.Etudiant 

http://www.facebook.com/Coup.Pouce.Logement.Etudiant


 

 

Chiffres clés 
 

 
 
 
 

ü Ils sont plus de 625 000 à avoir utilisé LocService pour louer un logement 

ü Une nouvelle location disponible toutes les 9 minutes 

ü  Une location déclarée louée toutes les 10 minutes 

ü Une moyenne de 28 000 locations de particuliers disponibles 

ü + de 6000 mises en relation entre propriétaires et locataires chaque jour 

ü 640 000 visites par mois en moyenne sur 2010 

ü  402 000 visiteurs uniques par mois en moyenne sur 2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 




