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Edito

Pourquoi est-il si difficile de louer un logement ?

La France compte 27 millions de résidences principales occupées a plus de 57 % par leurs
propri ®t aires. Si | 6on retire | es 1ujbn logerhentidens de |
fonction, usufruitiers, h 1 t e | ikreste &1 millions de logements disponibles pour les locataires. Le
parc HLM fortement sollicité permet de loger seulement 5 millions de personnes. Le parc privé de 6

millions de logements est donc la seule issue pour loger le quart des ménages francais.

Selon les années, le taux de mobilité des locataires dans le parc privé varie entre 25 et 30 %. Aprés
avoir atteint plus de 30 % en 2004, ce taux est descendu a 25 % en 2010. On estime donc en

moyenne a 1,4 millions le nombre de locataires qui recherchent un logement chaque année.

Quelle que soit la méthode utilisée, il reste difficile de trouver une location sans trop dépenser. Les
agences immobili res se rr®mun r e marchidndshlalisteseontuned 6 un mo
r®putation d®pl orabl e, l es sites dobébannonces I mmobili

par bonheur on trouve le logement il faut montrer patte blanche pour convaincre le propriétaire.

Paradoxalement le propriétaire bailleur rencontre lui-aussi des difficultés pour louer son logement. Il
peut bien entendu faire appel a une agence immobiliere ou & un administrateur de biens mais il verra
alors le colt de cette prestation diminuer sa rentabilité locative. En passant une petite annonce
(presse ou Internet), i | devra r®pondre ° des dizaines dodoappel s |

fois son logement et questionner chaque interlocuteur.

On constate donc que les modes de recherches classiques ne satisfont ni les propriétaires ni les
locataires. Partant de cette situation, nous avons imaginé un concept inversé ou le locataire décrit

son logement idéal et ou le propriétaire sélectionne librement son futur occupant.

Apr s 5 ans,LacBeevicd esttdevena ene référence incontournable dans la location entre
particuliers et a dépassé en 2010 le seuil du demi-mi | | i o ateurs.Awtj ioluirsd 6 h 6250001 us de

particuliers ont d® " utilis® LocService pour | ouer

Richard Horbette

Fondateur de LocService.fr



LocService : un concept original,
efficace et économique

Gréace a son concept original, LocService.fr, site de référence de la location
entre particuliers, offre aux locataires et aux propriétaires un service efficace
et économique.

LocService a été créé en 1997. Il fut exploité dans un premier temps sur Minitel
j us qu 6 e puis Bafufelflement disponible sur Internet. Le site LocService.fr a été
créé en juillet 2005. Depuis le site évolue régulierement pour faciliter la mise en
relation entre locataires et propriétaires.

La location de particulier a particulier évite au locataire et au propriétaire de payer

des frais d'agences. Mais locataire et propriétaire ont tous deux des problématiques

bien différentes auxquelles répond LocService.fr.

Tout le monde connait la difficulté a trouver une location mais peu de personnes sont
conscientes des problemes que rencontrent les propriétaires pour sélectionner leurs
locataires. LocService permet aux particuliers de louer rapidement appartement,
maison, studio, chambre etmeublé s ans aucun f.rais dbédagence

Le principe est simple :
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Le locataire décrit Sa demande Les propriétaires contactent Propriétaires et
sa location est transmise aux les locataires qu'ils locataires louent
idéale propriétaires concernes sélectionnent sans frais d'agence

Par ailleurs, le site propose également un ensemble d'informations destiné a faciliter

la démarche des locataires et des propriétaires. lls peuvent se tenir infformés del 6 ®t a't
du marché avec notamment |la cote des loyers qui offre une vue indépendante et

fiable du marché locatif dans chaque ville.

LocService propose également un guide de la location. Celui-ci précise les aides
disponibles, les démarches a effectuer avant, pendant et aprés la location. Ce guide
rappelle au locataire les documents a fournir et au propriétaire ceux a demander, et
donne toutes les informations utiles : des astuces pour réussir sa location, des
informations sur les aides au logement ou encore sur les diagnostics immobiliers.



Les offres de LocService

Locataires

Avec LocService, les locataires voient leur recherche facilitée et les chances
de |l ouer un bien 7 | 6i ssue . &reffet,ele locatasre
commence par définir sa recherche (budget, lieux, types de biens et garanties), puis
sa demande est transmise aux propriétaires concernés. Ces derniers le contactent
aprés avoir eu connaissance de son dossier, par conséquent, le locataire ne
sbentend pl us di opuequegsonedossiar est incarplét etlil vite®insi
les visites inutiles. Autre avantage non négligeable, seuls 14 U sont facturés au
locataire, et ce jusqud- c e ( écbapge » tloncoauw feais
d 6 a g eehawne marchands de listes de location. Enfin, beaucoup de propriétaires
n 6 u tni que lsoeService pour trouver leur locataire, de nombreuses locations se
trouvent exclusivement sur le site.

Efficace
Evolutif

Sans frais dbdédagence

% @lﬂﬂSer\/Tce.fr

Location entre particuliers

Accueil ’ Locataire Propriétaire Etudiant Evaluer les loyers Guide de la location

Locataire >> Créer ma demande de location »> Définir les caractéristiques principales

Location» | Secteur Géo Prestations Environnement Précisions Garanties Contact

# Définir les caractéristiques principales

Logement recherché : Appartement v Nombre de chambres minimum : Elﬂ b= = o= o= =
Loyer + charges maximum : 500 € Type dappartement: T2 - [i]
Date limite demménagement: 01/11/11 [ o Superficie minimum : @ J

25m*
Location meublée - Sans importance ~ @

| Définir le secteur géographique »

|
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Etudiants

LocService.fr est également incontournable pour les étudiants et leurs parents.

D6éun acc s si mpl e eunaliéadesétudiantaduivoientainseleutse e st
démarches facilitées. LocService.fr offre une solution efficace et économique aux

étudiants, en | eur fai sant uJdi@abh&fl2d ej usdgwdn” tcaer i
trouvent un logement. Le bailleur choisit librement et gratuitement parmi les étudiants

inscrits, et le locataire est contacté directement par un propriétaire ayant
connaissance de son dossier et souhaitant louer son logement & un étudiant.

Propriétaires

Avec LocService, les propriétaires bénéficient de nombreux avantages. Au lieu

doé°tr e scparmesalizainég® de personnes, ce sont eux qui sélectionnent leurs

locataires et rappellent les personnes ayant une demande de location détaillées et

confor mes ° l eurs crit res (superfilcnee du |
communi quent |l eurs coordonn®es et ne font \
quoil s ont pr ®s ®| ect i onn ®kocSerliceé ast entiecsementu x pr e
gratuit, 11 s ®vitent doncimmobiliese oddebsa nfnroanicse sdéagenc
En quelques clics, les propriétaires enregistrent | eur s bi ens dédiegqui | 6 esp
| eur permet doautomatiser | eurs recherches e

propriétaire recoit alors par email les nouvelles demandes de location qui
correspondent a son logement.

Une solution équilibrée pour louer son logement

' : - Evitent les sites avec
NIEHICHGE G WS dG S e N° surtaxés (08 99...)

5 Ne répéte plus toujours les
SRt Economisent mémes renseignements
les frais d'agence 5
Economise les frais de VolcHt Ne diffuse pas ses

marchand de listes rapidement coordonnées

Seulement 14 € pour un an Evite les frais d'annonces

Locataire Propriétaire



Des services exclusifs

La cote des loyers

%ﬁ? LOCService
ocation entre particuliers

Accueil Propriétaire

Locataire

Etudiant

FEvaluer les loyers Guide de la location
>

Cote des loyers >> Loyers i Rennes
Cote des loyers pour :

Ville ou code postal : Rennes - 35000

Type de logement : T2 -

Loyers moyens constatés pour les T2 & Rennes

La cote en détail des T2 3 Rennes

Surface Loyer Mini_Loyer Moyen Loyer Maxi
Inférieure 3 30 m* 350€  WP409E 480 €
De 30 & 55 m=? 330€ Ws17E 7S0€
Supérieure a 55 m* 400€ #sB0E  680€

=P LOCATAIRE
Louez vite en direct et
sans frais d'agence

Sélectionnez librement

votre futur locataire

Actuellement 21.6575 locations de particuliers disponibles

Comparer avec une autre ville :

Ville ou code postal : Nice - 06000

Loyers moyens constatés pour les T2 a Nice

+ de 55 m?* 890 €

La cote en détail des T2 & Nice
Surface Loyer Mini_Loyer Moyen Loyer Maxi
Inférieure 3 30 m? 460  W503€  730€
De 30 3 55m=* 450€ WP 737€  1800€
Supérieure & 55 m* 650€ P 80E  1200€

L6 hi st e centainesde dilliers de locations proposées par les propriétaires permetd 6 o f f r i r

vue indépendante et fiable du marché locatif frangais. Il suffit de 2 clics pour connaitre les loyers

pratiqgués pour chaque type de logement de votre ville :

Présentée par type de biens et par surface, | a
prix au m] gque | 6éon
pour évaluer rapidement 2 marchés locatifs.

Le Locametre

chambre, studio, appartement ou maison.

cote des |l oyers est beaucoup

rll esh rnéone possible teadmpdrer led Idyersme 2 villes

T Lossenve

Accueil Locataire

Propriétaire

Locamitre »> Tester mon budget location & Vannes

Le Locamétre mesure votre budget location pour

petite:

/s L

T e e

7 W

Pour étre seroin le jour J,
tentez de gagner -&
votre déménagement ! =

Etudiant Evaluer les loyers Guide de la location

Louez vite en direct
et sans frais d'agence

Sélectionnez libremen!
votre futur locataire

Actuellement 20.015 locations e particuliers disponibles

:l: R e .|

Immo Entre PARICUIIOTS s cansnaes-susssant

Appartements en LOCation e vuasest

2 | Méthodologie | A

ame [ 55 personnes ament g

Immobilier compusis &

B Peccnces Google

Le Locameétre a été développé par LocService pour répondre a la question essentielle des locataires :
« Mon budget est-il adapté aux loyers pratiqués pour le logement désiré ? »

Le Locameétre permet de mesurer son budget location selon les loyers pratiqués dans une ville. En
faisant varier son budget sur une échelle, on visualise graphiquement sa capacité locative selon le
type de location. Les logements analysés sont les petites surfaces (chambre, studio et T1), les
appartements (T2 au T4/T5) et les maisons selon leur surface habitable.
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Lle si mul ateur dbébassurances | oyers | mpa

© PLOCService i

Location entre particuliers

Accueil Locataire Propriétaire Etudiant Cote des loyers Guide de la location
T e e e

Espace Propriétaire \ [Reu it i (NewsBailleur

Assurance GRL - Garantie des Risques Locatifs
Qui est Novelia ?

surer contre les FGRLY

Félicitations, votre dossier est éligible au nouveau dispositif \‘ -

Pourquoi
loyers im;

Comment

c ! re un contrat Pour en bénéficier, vous devez souscrire dans les 15 jours qui suivent la signature du bail
oyers Impayés

Comparatif Assurance GRL et
GLI

Risques locatifs (2.5 %

L'assurance Loyers Impayés
est-elle déductible de mes

Les frais d
revenus fonciers ?

Caution et Assurance loyers PR,
Impayés [Eloption Protection Ju

|départ prémat

Information
Prise e

Le contrat GLI de Novelia

Le trat GRL de Noveli . p— N N - -
© contra © Novelz La garantie de vos loyers et votre tranquillité pour seulement 11.25 € TTC par mois (déductible de vos revenus fonciers)
Autorisation de prélévement &

télécharger 1~ 4
i sores offres priviieges dewis par mai
Nous vous rappelons que depuis |a loi Boutin, vous ne pouvez pas souscrire d'assurance Loyers Impayés sivous demandez une caution
solidaire a votre locataire (sauf s'il est étudiant ou apprenti
LocService a mis au pointle pr emi er simul ateur doassuuiproposesa | oyer s
solution la mieux adaptée en fonction de chaque situation : type de bien loué, profil du locataire,
montantdu loyer,d at e ddéentr ®e dans | es |ieux, etc.
En quelques clics, Loc Service petmeffdéodbHbamsurances | oyers i mj

(GRL ou GLI) pour sécuriser son investissement au moindre codt.

Pour bénéficier de ce service il suffitd 6 ° t r een tant gue proptiétaire sur LocService.fr.

Le simul ateur débassurances |l oyers i mpay ®sOffress t ensu
Privileges » destinés a faciliter la location : diagnostics obligatoires, assurance PNO, devis travaux et

bien sdr loyers impayeés.

En quel ques clics, Il e simul at eur laddution delayaasnmpaygs | oyer s
la mieux adaptée en fonction des parametres de la location indiquée.

Le Coup Pouce Logement Etudiant

En 2011, LocService a lancé pour la premiéere fois une grande opération spécialement dédiée aux

étudiants : Le CPLE ou Coup Pouce Logement Etudiant. Son principe : faire gagner chaque

semaine un cheque de 3 0 0 a un étudiant en recherche de logement par tirage au sort. LocService

a ainsi voulu faciliter lpéiemennhdurier tpgemachat de chebgdier, ®disudi ant s
de d®m®nagement , assurance du |l ogement, abonnement in

Le Coup Pouce Logement Etudiant est présent de juin a mi-septembre. Pour bénéficier du CPLE le
futur locataire doit étre étudiant, 4gé de 18 a 25 ans et rechercher un logement en France
m®t ropolitaine. Léinscription est gratu@eoal peutBe faire @ia ke 0 ge ment
formul aire déinscription di sponi bl e dans | dongl et E
étudiants en recherche de logement sur LocService.fr peuvent également participer au tirage au sort.

Pour cette premiére édition, le Coup Pouce Logement Etudiant a remporté un franc succes avec plus
de 25 000 étudiants inscrits. LocService a décidé de reconduire cette opération chaque année et de
laisser active la page Facebook dédiée au Coup Pouce Logement Etudiant.

coo® @@@@@

www.facebook.com/Coup.Pouce.Logement.Etudiant



http://www.facebook.com/Coup.Pouce.Logement.Etudiant

Chiffres clés
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lls sont plus de 625 000 a avoir utilisé LocService pour louer un logement

Une nouvelle location disponible toutes les 9 minutes

Une location déclarée louée toutes les 10 minutes

Une moyenne de 28 000 locations de particuliers disponibles

+ de 6000 mises en relation entre propriétaires et locataires chaque jour

640 000 visites par mois en moyenne sur 2010

402 000 visiteurs uniques par mois en moyenne sur 2010







